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BAO CAO
TH[/C HIFN KE HOACH SXKD NAM 2016;

Dr/ KIEN NHI'FM vU rE'Ho+Ci sxro r,rXvrzrr

Kinh grli: Dqi hgi cO e6ng thudng ni6n G6ng ty CP Dich vu SUDTCO ndm 2017

Thlrc hiQn c5c chi tieu k6 hoqch SXKD ndm 2016 theo nghi quy6t s6 01/2016/Ne-
y 161312016 crla Dai hQi ddng c6 dong ndm 2016, T6ng Gi6m 6t6c C66g ty
hOi ddng c6 d6ng ndm 2017 vB vigc thuc hi€n SXKD ndm 2010 vd Ou [ien
KD ndm 2017, cU th6 nhu sau:

A. riNH nirux rHVc HIEN KE HoAcH sxKD NAM 2016.

r. cAc cHiTtEu KE HoAcH sxKD NAM 2016.

Trong ndm 2016 cac chi ti6u SXKD d5 hodn thdnh vucrt mrlc so vdi k6 hoqch dd ra, cu th6
nhu sau:

- T6ng gia tri sxKD dqt: 56,060 t! d6ng/s3 t! d6ng dat 106 % so voi KH ndm
- Doanh thu dat: 54,050 ty d\nglaT tf cl6ng dat 1 15 % so vcyi KH ndm
- Lqi nhudn trudc thud dat: 3,284 t! d6ng/3,3 tf dong dqt gg,5 % so vcyi KH ndm;
(C6 bing nh0ng chi ti6u kh6c cu th6 kdm theo).
II . DANH GIA cONG TAc oIEu HANH SAN XUAT KINH DoANH 2016.
1. D6nh gi6 k6t qui dgt duoc:
Cdng t6c cung c6p dlch vu, qudn lf vqn hdnh tqi c6c tda nhd trong Khu d6 thi My Dinh ME
Tri, tda nhd 38 - Trucrng Chinh duEc ddm bdo chdt luqng dich vU.
Cung c6p dlch vqr An ninh tqi khu Chung cu Vimeco 1, Khu h6n hEp nhd d vd vdn phong
VIMECO.

Cung c6p dich vu QLVH tqi Tda nhd Tl.Thang Long Victory - KDT Nam An Khanh.

Thuc hiQn c6ng t6c tdng phl dich vu tai KDT My Dinh ME Tri theo quyet dinh crla
SUDICO.

Kli k6t hEp d6ng bdo hi6m trdch nhiQm c6ng cQng vd hqp cfdng bdo hi6m mgi r0i ro tdi
sdn cho cdc tda nhd trong khu dd thi theo quy dinh.

Hodn thiOn hd so thanh to6n cdng tdc v€ sinh, qu6t dudng KDT Nam An Khiinh den
th6ng 1212016 va hd so thanh quyet to6n cdng tdc cung c6p dich vu an ninh tai Chi
nhdnh An KhSnh c0a SUDICO.

Hodn thiQn va ban hdnh c6c quy dinh scv ct6 t6 chfc cdng ty vd ch0c nang nhigm vu c6c
phong ban, bO ph?n trqrc thuQc C6ng ty; Quy cfre tai chinh; euy ch6 hoqt dQng cia BeL
toa nhA.

T6 chrlc ddo tqo ciin bO qudn lf, nhAn vi6n c6c Phong, Ban Cong ty n6ng cao ndng luc,
t6c phong ldm vi9c, vdn h6a giao ti6p vcyi cu ddn, kh6ch hdng vd d6ng nghiQp, hucrng toi
xAy dqrng dQi ngO CBCNV chuydn nghiQp, ndng dQng
Ddm bdo quydn lqi chinh d6ng cho ngudi lao dQng.



Nhan gidi thudng "TOP 50 nhdn hiOu n6i ti6ng Vi€t nam' do hQi sd h0u tri tue Viet nam

trao t{ng. Quy6t dinh crla Cqrc qudn lyi nhd vd thi truong n6t 00ng sdn - B0 x6y dr,rng

c6ng nhQn Cdng ty CP Dich Vu SUDICO d0 di6u kien ld dcrn vi Qudn lV v?n hdnh nhdr

chung cu theo quy dinh tai Th6ng tl,f s6 0212016/TT.

2. CAc c6ng viQc chua thr,rc hiQn dugc vd nhirng kh5 khin vu6ng mic:
2.1. C6ng tdc qudn ly, vQn hdnh khu d6 th!vit cdc tda nhd
Tinh hinh an ninh trat tW tai khu dO th! diSn bi6n phuc tqp, xdy ra tinh trqng trgm cdp, gAy m6t

an todn cho ngudi vd tdi sdn. HiOn dang tri6n khai thi6t Ep tdng cudng h0 th6ng an ninh khu

dO thi, Ep dat thidi6m he th6ng th6 tir taithang m6y tda nhd CT1 cao tAng.

Hq tAng kV thuQt khu dO thi nhi6u khu vqrc d6 xu6ng cap, cAn d6 xu6t SUDICO chinh trang todn

khu dd thi.

2.2. D6iv6i c6ng t6c tAi chinh - k6 toin:
COng t6c thu ndi c6ng nE crla mOt s6 don vi trong SUDICO chua duqc kip thoi han d5n d6n

COng ty CP Dich vu SUDICO gqp kh6 khdn trong viec nOp thu6 hdng thSng vdi co quan thu6.

Cdc doanh nghiQp kh6 khan vA v6n, n6n viOc thu h6i c6ng nq cia COng ty gap nhi6u kho khdn,

c6ng nE c0a SUDICO chua thanh to6n triet d6.

C6ckhodn nq phditrd tiAn thu6, bdo hi6m, nhd thAu vd c6c nhd cung cdp vQt tu cdn tdn dgng.

B. Dr/ K|EN KE HOACH SAN XUAr KINH DOANH NAM 2017.

I . cAc cHi TIEU SXKD CHU YEU ruArVI 20,17.

- T6ng gid tri SXKD:
- Doanh thu:
- Lcri nhuAn trudc thu€:
(C6c chi ti€u cqr th6 khec co bdng kO hoach kem theo).

il . MUC T|EU CU THE.

1. C6ng tdc qudn ly vit khai thdc dlch vqt:

T4p trung chi y6u vdo cOng tdc cung c6p dich vq, qudn ly vqn hdrnh khu dO thi vir c6c tda

nhd vd ndng cao chAt luEng dich vu. Ti6p tuc thLrc hiQn c6ng t6c cung c6p dich vq, qudn

ly vqn hdnh khu dO thi M! Dinh, tda nhd 38 -Trudng Chinh, tda nhd SUDICO. NAng cao

ch6t lugng dich vu tai c5c dqr 6n Tl Thdng Long Victory khu tl6 thi Nam An Kh5nh, chung

cu VIMECO 1, khu h6n hEp nhd d, vdn phdng vd dich vqr thuong mai VIMECO.

Md rQng thi truong cung c6p dich vu, qudn lV v?n hdnh: Toa nhd T2 Thdng Long Victory

vd c6c Dr,r 6n BDS khdc tren dia bdn thdnh pfr6 Ha ruOi.

NAng cao ch6t luEng dich vU c6c tda nhi vd khu dO thi hiOn dang cung c6p dich vu qudn

lf van hdnh vd md rOng thi truong ra clc toa nhd khdc ngodi SUDICO.

2. C6ng tdtc kinh t6, *6 hoqch

Lap phuong dn QLVH, tham gia dAu thAu cdng tAc qudn lf tqi cdc tda nhd, dU 6n tr6n dla

bdn thirnh pn6 Ha ruoi. ;l

Hodn thiQn dr?t di6m cdc hd scy thanh to6n chi phf dich vqr chung toa nhd SUDICO vd chi

phi cung cAp dich vqr trong vdn phdng SUDICO con tdn tai.

Y-

cONG TY cO PHAN DlcH vU suDtco
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58,269 tl ddng
53,8 ty ctdng

3,4 ty d6ng
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Hodn thi6n hd so thanh to6n vdi c6c kh6ch hdng hdng th6ng theo d0ng di6u kho6n
hqp ctdng.

Lqp phuong 5n triSn khai kinh doanh c6c loai hinh d jch vr,r tai khu CI6t CX19.

Tri6n khai tim ki6m, m& rgng thi c6ng x6y l5p, srla ch0a.

3.C6ng tdc Tdi chinh - K6 toen
Ti6p tuc tri6n khai vd dud ra cilc biQn ph6p ph0 hEp d6 tnu hdi dot di6m c6ng nq vdi
SUDICO vd cdc khdch hdng.

Hodn thien vi€c b6o c6o tdi chinh, ngp thu6 vd c6c khodn phdi nQp cho nhA nucyc theo
d0ng thcyi han vd quy dinh nhd nudc.
Ddm bdo ngudn v6n cho cdc hoqt dQng co bdn c0a C6ng ty.

4. C6ng tdtc t6 chfic, nhiln sy vd tidn luvng
Tuy6n dung b6 sung nhdn str cho b0 phan an ninh, ldm sgch, k! thuqt.
Lqra chgn hinh tht?c ky hqp ct6ng lao dQng phir hEp vdi quy dinh mcri, ddm bdo c6n d6i
hqp ly vo vigc dong BHXH cho ngudi lao dgng theo tinh hinh thuc t6.
Ddm bdo vi€c ldm vd thu nhAp 6n dinh cho c6n b9 cdng nhdn vi6n, th\rc hi€n t6t cfre d0
bdo hi6m cho ngudi lao dQng.

rv. GtAt pHAp THlrpc H|EN KE HoACH SXKD rrrAilr 2017.
1. Xdy dpng m6 hinh quln tf vfn hinh, cung cdp dich vr4 Khu do th! chuy6n
nghiQp, phi hgp v6i nhu ciu cria cu dan trlng tda nhi, khu d6 thi.
C6ng t6c K! Thuit: Ki6m tra thudng xuy6n, thuc hien c6c quy trinh vQn hdnh vd bdo
duong mdy m6c thi6t bi theo dring thdi gian, quy dinh nhd sdn xu6t dam bdo thi6t bi mdy
m6c vdn hdnh t5t vd k6o ddi tu6i thq thi6t bj, mdy moc.

COng t6c An ninh: Gi6m sdt chit ch6 viOc thqrc hi€n cdc quy dinh tung ch6t trqrc theo
dOng quy dlnh C6ng ty di ban hdnh. Thwc hiQn nghiOm t0c nQi quy, quy dinh cdc vi tri
ch6t trqrc.

C6ng t6c Ve sinh: Thqrc hi€n dAy dn c6c quy trinh thqrc hiOn c6c cdng viQc vQ sinh. Sr?
dung c6c h6a chdt Odm bdo ve sinh moi trucrng, vOt tu phir hqp v6i dfc di6m, tinh chdt
c6c toa nhd nAng cao hiQu qud srl dung vd gidm thi6u chi phi. Srl dung c6c m6y moc,
thiet bi thay th6 sric lao dOng.

2. Ning cao chdt lugng c6ng t6c quin l!? tai chinh, dim bio ngudn v5n cho hogt
dgng SXKD.

DAy mqnh c6ng t6c d6n d6c thanh quy6t to6n d6i v0i cdc khdch hdng, cAn c6 gidi phdp
vd bien phdp quy6t ligt trong c6ng tdc thu v6n, ddm bdo hodn thdnh cdc chi tieu t<6 hoach
*di chinh ndm 2017.
Ki6m tra vd rd so6t chi phi, chi ti6u ti6t kiem ddm b6o c6n d6i thu - chi vd ngudn v6n cho
hoat dQng sdn xudt C6ng ty.

Hodn thiOn hd scv thanh to6n kip thdi d6 kip thcri c5c b5o c5o tdi chlnh theo dung quy dinh
cOa nhd nudc.

Xdy dLrng hQ th6ng qudn tri r0i ro doanh nghiQp.
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3.Nim Uit va tfn dqng t6t ccr hQi thi trulng, xAy dpng chi6n lugc kinh doanh,

qudng bA, tiiSp itrl 
"an 

pnAr dlch vr,r, tim ki6m c6c co hQi dAu tu:Ti6p tUc ph6t tri6n

vd md rQng cung cjp dich vq, qudn lf vfn hdnh c6c tda nhd, khu h6n hqp kh6c vdi c6c

d6i phan c6p c6c goi dich vU cho khSch hdrng tu d6 khdch hdrng c6 thd d5 ddrng ltra ch9n

c6c goi dich vU pnf nqp vdi didu kien c0a kh6ch hdng.DAy manh c6ng tdc truyAn th6ng,

quang b6 hinh dnh C6ng ty vir c5c sdn phAm dich vU nhdm xAy dqrng niAm tin voi

kh5ch hdng.

Tim ki6m kh6ch hdng trdn dia bdn thdrnh ph6 Ha Ngi va c5c tinh l6n can, dua ra c6C g6i

sdn phAm dich vU theo nhi6u hinh thr?c phir hqp vdi da dang kh6ch hdng.

Thuong xuy6n nim bdt nhu cAu thi trucrng ctd xAy dUng vd hodn thien chi6n lugc kinh

doanh hqp lf, md rQng c6ng t6c dAu tu'

a.Sip x6p, doi mdi doanh nghigp nhim nAng cao hiQu qui c6ng t6c quin lf, didu

hAnh doanh nghigp.

Tdng cudng ky luqt, ky cuong trong di6u hdnh; ti6n h?rnh phAn cAp triQt d6 theo hucrng tr.r

chO, tlr chiu tr6ch nhiOm.

Tiep tUc hodrn.thiQn c6c qui dinh, qui ch5 nOi b9 lam co s& gi6m s6t vd ddnh gi6 k5t qud

hodn thdnh nhiOm vq chuydn mOn c0a c6c tip thd vd c5 nhAn.

Rdr so6t d6nh gi5 ndng lqrc nhdn vi6n hirng thdng vd thanh lgc nhAn sl.r kh6ng d6p fng
duqc y6u cAu c6ng viQc.

5.T6 ch0c dio tqo noi b0 ndng cao trinh dQ quin lf cli6u hinh

Nghi6n cfu c6c khoa hgc phir hgp, lfp danh s6ch cdn b0 nhdn vi6n tham gia ddo tqo

nAng cao nghiQp vqr, k! ndng ldm vi€c chuy€n nghiQp, hi€n dai phqrc vgr nhu cAu

cOng viQc.

Xdy dqng hodn thign c6c giSo trinh ddo tao nOi bO vd tri6n khai ddo tao nghidm t[c, hiQu

qud d6i v0i cong t6c an ninh, k! thuflt,'vg sinh vd PCCC'

Tr6n dAy ld b6o c6o k6t qud hoat dOng sdn xu6t kinh doanh ndm 2016, dLr ki6n

k6 hoach sdn xuAt kinh doanh ndm 2017 c0a Cong ty C6 phAn Dlch vU SUDICO.

TrAn trgng b6o c5o!

TONG GIAM D6C

\

c0Ns rY

DICH VU

SUDICO
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