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BAO CAO
THU'C HIEN KE HOACH SXKD NAM 2016;
DV KIEN NHIEM VU KE HOACH SXKD NAM 2017

Kinh gtvi: Dai hdi ¢6 déng thwéng nién Céng ty CP Dich vu SUDICO nam 2017

Thwe hién cac chi tiéu ké hoach SXKD nim 2016 theo nghi quyét s6 01/2016/NQ-
PHDCD ngay 16/3/2016 cta Dai hoi déng co doéng ndm 2016, Tong Giam dbc Céng ty
bao céo Pai hdi ddng cb déng ndm 2017 vé viéc thuc hién SXKD nam 2016 va dw kién
ké hoach SXKD nam 2017, cu thé nhv sau:

A. TINH HINH THUY'C HIEN KE HOACH SXKD NAM 2016.
l. CAC CHIi TIEU KE HOACH SXKD NAM 2016.

Trong nam 2016 cac chi tiéu SXKD da hoan thanh vwgt mirc so véi k& hoach dé ra, cu thé
nhw sau:

- Téng gia tri SXKD dat: 56,060 ty ddng/53 ty ddng dat 106 % so v&i KH ndm

- Doanh thu dat: 54,050 ty déng/47 ty ddng dat 115 % so v&i KH nam

- Loinhuan trwéc thué dat: 3,284 ty ddng/3,3 ty ddng dat 99,5 % so véi KH nam:

(Cé bang nhirng chi tiéu khac cu thé kém theo).

Il . DPANH GIA CONG TAC DIEU HANH SAN XUAT KINH DOANH 2016.

1. Danh gia két qua dat dwoc:

Céng tac cung cap dich vy, quan Iy van hanh tai cac toa nha trong Khu dé thj My Dinh M&
Tri, téa nha 3B - Trwéng Chinh dwoc dam bao chét lwong dich vu.

Cung cép dich vu An ninh tai khu Chung cw Vimeco 1, Khu hén hop nha & va van phong
VIMECO.

Cung cép dich vu QLVH tai Toa nha T1 Thang Long Victory - KBDT Nam An Khanh.

Thwe hién cong tac tang phi dich vy tai KBDT My Dinh M& Tri theo quyét dinh cla
SUDICO.

Ky két hop dbng bao hiém trach nhiém céng cong va hop déng bao hidm moi rli ro tai
san cho cac téa nha trong khu dé thij theo quy dinh.

Hoan thién hd so thanh toan céng tac vé sinh, quét dwdng KDT Nam An Khanh dén
thang 12/2016 va hé so thanh quyét toan cong tac cung cap dich vu an ninh tai Chi
nhanh An Khanh ctia SUDICO.

Hoan thién va ban hanh cac quy dinh so d6 té chirc cong ty va chirc nang nhiém vu cac
phong ban, bé phan trirc thuéc Cong ty; Quy ché tai chinh; Quy ché hoat dong cia BQL
toa nha.

T chirc dao tao can bod quan ly, nhan vién cac Phong, Ban Céng ty nang cao ning luc,
tac phong lam viéc, van héa giao tiép véi cw dan, khach hang va dbng nghiép, hwong toi
xay ding d6i ng CBCNV chuyén nghiép, nang déng.
Dam bao quyén loi chinh dang cho ngudi lao ddng.
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Nhan giadi thwdng "TOP 50 nhan hiéu ndi tiéng Viét nam’ do hoi s& hivu tri tué Viét nam
trao tang. Quyét dinh cGa Cuc quan ly nha va thi trwéng bat dong san — Bo xay dwng
corig nhan Céng ty CP Dich Vu SUDICO dua diéu kién la don vi Quan ly van hanh nha
chung cw theo quy dinh tai Thong tw sé 02/2016/TT.

2. Cac céng viéc chwa thwe hién dworc va nhirng khé khan vwéng mac:

2.1. Céng tac quan ly, van hanh khu doé thj va cac téa nha

Tinh hinh an ninh trat tw tai khu d6 thi dién bién phirc tap, xay ra tinh trang trém cap, gay mat
an toan cho nguwdi va tai san. Hién dang trién khai thiét 1ap tang cwdng hé théng an ninh khu
d6 thi, 1p dat thi diém hé thong thé tir tai thang may toa nha CT1 cao tang.

Ha tang ky thuat khu d6 thij nhiéu khu vire da xuéng cép, can dé xuéat SUDICO chinh trang toan
khu db thi.

2.2. P6i véi cong tac tai chinh - ké toan:

Cong tac thu hdi cdng no clia mét s& don vi trong SUDICO chwa duoc kip thoi han dan dén
Céng ty CP Dich vu SUDICO gap khé khin trong viéc ndp thué hang thang véi co quan thué.
Cac doanh nghiép kho khan vé& vén, nén viéc thu hdi cdng no’ clia Cong ty gap nhiéu kho khan,
cdng no clia SUDICO chwa thanh toan triét dé.

Cac khoan no phai tra tién thué, bao hiém, nha thau va cac nha cung cp vét tw con ton dong.
B. DY’ KIEN KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2017.

I. CAC CHI TIEU SXKD CHU YEU NAM 2017.

. Tbng gia tri SXKD: 58,269 ty ddng
- Doanh thu: 53,8 ty déng
- Loi nhuan trwéc thué: 3,4 ty déng

(Cac chi tiéu cu thé khac cé bang ké hoach kém theo).

Il . MUC TIEU CU THE. ,

1. Coéng tac quan ly va khai thac dich vu:

Tap trung chi yéu vao cong tac cung cép dich vy, quan ly van hanh khu dé thj va cac toa
nha va nang cao chét lwgng dich vu. Tiép tuc thwe hién céng tac cung cap dich vy, quan
ly van hanh khu dé thj My Binh, tda nha 3B —Trwdng Chinh, tda nha SUDICO. Nang cao
chéat lwong dich vu tai cac dy an T1 Thang Long Victory khu dé thi Nam An Khanh, chung
cw VIMECO 1, khu hén hgp nha &, van phong va dich vu thwong mai VIMECO.

Mé& réng thi trwdng cung cép dich vy, quan ly van hanh: Toa nha T2 Thang Long Victory
va cac Dy an BDS khac trén dia ban thanh phd Ha Noi.

Nang cao chét long dich vu cac tda nha va khu d6 thi hién dang cung cap dich vu quan
ly van hanh va mé rdng thi trwdng ra cac toéa nha khac ngoai SUDICO.

2. Cong tac kinh té, ké hoach

Lap phwong an QLVH, tham gia du thau céng tac quan Iy tai cac téa nha, dw an trén dia
ban thanh phé Ha Néi.
Hoan thién d¥t diém cac hd so thanh toan chi phi dich vu chung tda nha SUDICO va chi
phi cung cép dich vu trong van phdng SUDICO con tén tai.
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Hoan thién hé so thanh toan véi cac khach hang hang thang theo dung diéu khoan
hop déng.

Lap phwong an trién khai kinh doanh c4c loai hinh dich vu tai khu dat CX19.

Trién khai tim kiém, mé rdng thi cdng xay I3p, stra chira.

3.Céng tac Tai chinh - Ké toan

Tiép tuc trién khai va dwa ra cac bién phap pht hop d& thu hdi dit didm céng no Voi
SUDICO va cac khach hang. ,
Hoan thién viéc bao cao tai chinh, nép thué va cac khoan phai nép cho nha nwéc theo
dung th&i han va quy dinh nha nuwéec.

Dam bao ngudn vén cho cac hoat déng co ban cla Céng ty.

4. Céng tac té chirc, nhan sy va tién lwong

Tuyén dung b sung nhan s cho bo phan an ninh, lam sach, ky thuat.

Lwa chon hinh thirc ky hop ddng lao dong phit hop véi quy dinh mé&i, dam bao can déi
hop ly ve viéc dong BHXH cho nguwi lao ddng theo tinh hinh thuc té.

Dam bao viéc 1am va thu nhap bn dinh cho can bé céng nhan vién, thwc hién tét ché dé
bdo hiém cho ngwdi lao doéng.

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN KE HOACH SXKD NAM 2017.

1. Xay dwng mé hinh quan Iy van hanh, cung cap dich vu Khu db thi chuyén
nghiép, phtt hg'p v&i nhu ciu cuia cw dan tirng téa nha, khu d6 thi.

Céng tac Ky Thuat: Kiém tra thwdng xuyén, thye hién cac quy trinh van hanh va bao
dwdng may moc thiét bj theo dung thoi gian, quy dinh nha san xuét ddm bao thiét bj may
moc van hanh tét va kéo dai tudi tho thiét bi, may méc.

Cong tac An ninh: Giam sat chat ché viéc thwc hién cac quy dinh tirng chét trwc theo
dang quy dinh Cong ty da ban hanh. Thwc hién nghiém tac ndi quy, quy dinh cac vi tri
chét trye.

Céng tac Vé sinh: Thwe hién ddy da cac quy trinh thyc hién cac cbng viéc vé sinh. St
dung cac héa chat dam bao vé sinh méi trwéng, vat tw phu hop véi dic diém. tinh chét
cac toa nha nang cao hiéu qua s dung va giam thiéu chi phi. St dung cac may moc,
thiét bj thay thé strc lao doéng.

2. Nang cao chat lwgng céng tac quan ly tai chinh, dam bao nguén vén cho hoat
dong SXKD.

DPay manh cong tac dén déc thanh quyét toan déi véi cac khach hang, cén c6 giai phap
va bién phap quyét liét trong cong tac thu vén, dam bao hoan thanh cac chi tidu ké hoach
$ai chinh nam 2017.

Kiém tra va ra soat chi phi, chi tiéu tiét kiém dam bao can dbi thu - chi va ngudn vén cho
hoat dong san xuat Céng ty.

Hoan thién hé so thanh toan kip thei @& kip thei cac bao céo tai chinh theo ding quy dinh
clia nha nwéc.

Xay dwng hé thdng quan tri rdi ro doanh nghiép.
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3.Ndm bat va tan dung tét co’ hoi thi trwomg, xay dwng chién lwoc kinh doanh,
quang ba, tiép thi san pham dich vy, tim kiém cac co hdi dau tw:Tiép tuc phat trién
va mé rong cung cap dich vy, quan ly van hanh cac téa nha, khu hén hop khac véi cac
dbi Phan cap cac goi dich vu cho khach hang tir d6 khach hang c6 thé dé dang Iwa chon
cac goi dich vu phu hop véi didu kién cta khach hang.Day manh cong tac truyen théng,
quang ba hinh dnh Céng ty va cac san pham dich vu nhdm xay dwng niém tin voi
khach hang.
Tim kiém khach hang trén dia ban thanh phé Ha Noéi va cac tinh lan can, dwa ra cac goi
san pham dich vu theo nhi&u hinh thirc phtu hgp véi da dang khach hang.
Thuéng xuyén ndm bét nhu céu thj treéng dé xay dyng va hoan thign chién lwvgc kinh
doanh hop Iy, m& rdng cong tac dau tw.
4.S4p xép, dé6i m&i doanh nghiép nhdm nang cao hiéu qua céng tac quan ly, diéu
hanh doanh nghiép.
Tang cudng ky luat, ky cwong trong digu hanh; tién hanh phan cap triét dé theo hwdng tw
chd, tw chju trach nhiém.
Tiép tuc hoan-thién cac qui dinh, qui ché ndi bé 1am co s& giam sat va danh gia két qua
hoan thanh nhiém vu chuyén mén cta cac tap thé va ca nhan.
Ra soat danh gia nang lwe nhan vién hang thang va thanh loc nhan s khong dap rng
dwoc yéu cau cong viéc.
5.T6 chirc dao tao ndi bd nang cao trinh d§ quan ly didu hanh
Nghién cru cac khoa hoc phi hop, lap danh sach can bé nhan vién tham gia dao tao
nang cao nghiép vu, k§j ndng lam viéc chuyén nghiép, hién dai phuc vy nhu cau
cong viéc.
Xay dwng hoan thién cac giao trinh dao tao ndi bo va trién khai dao tao nghiém tuc, hiéu
qua dbi véi cong tac an ninh, ky thuat, vé sinh va PCCC.

Trén day la bao cdo két qua hoat ddng san xuét kinh doanh ndm 2016, dw kién
ké hoach san xuét kinh doanh nam 2017 ctia Céng ty C6 phan Dich vu SUDICO.

Tran trong bao cao!

TONG GIAM bOC

\
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